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Rundschreiben Nr. 028/2020 
 
23. OSV-Tourismusforum am 5. März 2020 auf der Internationalen Tourismus-
Börse  
 
 

Kurzfassung: 
Der Ostdeutsche Sparkassenverband (OSV) führt am 5. März 2020 im Rahmen der 
Internationalen Tourismus-Börse das 23. OSV-Tourismusforum durch. Das Schwer-
punktthema lautet in diesem Jahr „Wandel - Agilität - Neues Arbeiten und der Tou-
rismus in Ostdeutschland“. Wir empfehlen den Landkreisen eine Teilnahme an der 
Veranstaltung. Anmeldeschluss ist der 21. Februar 2020. 

 
Bereits zum 23. Mal präsentiert der Ostdeutsche Sparkassenverband auf der Inter-
nationalen Tourismus-Börse (ITB) die aktuellen Ergebnisse des Sparkassen-Touris-
musbarometers für die ostdeutschen Länder.  
 
Die diesjährige Veranstaltung findet am  
 

Donnerstag, dem 5. März 2020, 11.00 bis 13.00 Uhr 
auf der Messe Berlin - im CityCube,  
Messedamm 26, 14055 Berlin  

 
statt.  
 
Das Thema „Wandel - Agilität - Neues Arbeiten und der Tourismus in Ostdeutsch-
land“ steht im Vordergrund der Veranstaltung.  
 
Der Wandel im Tourismus wird von sich rasch ändernden Rahmenbedingungen ge-
prägt und stellt die Branche vor immer neue Herausforderungen. Hierbei spielen ak-
tuelle Faktoren, wie z. B. Digitalisierung, Tourismusakzeptanz, Nachhaltigkeit, Mobili-
tät, Datenmanagement oder Arbeitskräfte, eine entscheidende Rolle und beeinflus-
sen künftig immer stärker den Erfolg tourismuswirtschaftlicher Tätigkeiten.  
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Von der Tourismusorganisation und den dort Arbeitenden verlangt dies vor allem 
Flexibilität und Agilität. Karsten Heinsohn und Lars Bengsch von der dwif-Consulting 
GmbH sprechen deshalb darüber, was Gäste begeistert, wie sich die Arbeitswelt 
verändert und was Agilität bewirkt.  
 
Wie der Deutschlandtourismus auf Erfolgskurs gehalten werden soll, erfahren die 
Besucher des 23. OSV-Tourismusforums aus erster Hand. Die aktuellen Positionen 
des Deutschen Tourismusverbandes e. V. (DTV) stellt DTV-Präsident Reinhard 
Meyer vor.  
 
Der OSV nutzt das Tourismusforum auch in diesem Jahr dazu, Unternehmen mit 
dem MarketingAward „Leuchttürme der Tourismuswirtschaft“ auszuzeichnen. Ge-
würdigt werden mit der Auszeichnung Akteure, die bereits in zukunftsweisende Kon-
zepte investiert haben und damit erfolgreich am Tourismusmarkt agieren.  
 
Einzelheiten zur Veranstaltung bitten wir der für jeden Landkreis einmal beigefügten 
Einladung (Anlage) zu entnehmen.  
 
Anmeldungen für das Tourismusforum sind auf der Homepage des OSV bis spätes-
tens 21. Februar 2020 unter  
 

www.osv-online.de 
 
möglich.  
 
Die Teilnehmerzahl ist aus Kapazitätsgründen begrenzt. Die Anmeldungen werden 
deshalb in der Reihenfolge des Eingangsdatums berücksichtigt, so dass wir eine 
zeitnahe Anmeldung empfehlen. 
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