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Beschaffung von Microsoft-Lizenzen im Rahmen der Microsoft-Konditionen-
vertrage der Bundesrepublik Deutschland

Sehr geehrte Damen und Herren,

die bei der Kommunalen IT-UNION eG (KITU) vom Stédte- und Gemeindebund Sachsen-Anhalt
(SGSA) und Landkreistag Sachsen-Anhalt (LKT) avisierte und beauftragte Handelspartnerausschrei-
bung fiir die Beschaffung von Microsoft Lizenzen und Dienstleistungen durch die Kommunen des Lan-
des wurde durch die KID Magdeburg GmbH (KID) im Offenen Verfahren unter der Vergabebekanntma-
chung 2020/S 073-174034 vom 14.04.2020 ausgefiihrt und am 13.05.2020 bezuschlagt.

Die KID als IT-Dienstleister der Landeshauptstadt Magdeburg (LH MD) und der Kommunalen IT-
UNION eG (KITU) hatte fiir sich und andere dffentliche Aufiraggeber umfassende Nutzungsrechte des
Lizenzgebers Microsoft und Dienstleistungen iiber einen Handelspartner ausgeschrieben. Der Han-
delspartner, der den Zuschlag erhalten hat, ist

COMPAREX AG A SoftwareONE Company, BlochstraBe 1, 04329 Leipzig.

Der Rahmenvertrag ist zum 01.06.2020 in Kraft getreten und wird fiir eine Mindestvertragslaufzeit von
48 Monaten geschlossen.

Bezugs-/ beitrittsberechtigt sind der Vertragspartner, die KID Magdeburg GmbH, die KITU, die Mitglie-
der der KITU, der Stédte- und Gemeindebund Sachsen-Anhalt (SGSA), die Mitglieder des SGSA, der
Landkreistag Sachsen-Anhalt (LKT) sowie die Mitglieder des LKT.



Der Rahmenvertrag beinhaltet Konditionen fiir:
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o Umfassende Nutzungsrechte des Herstellers Microsoft aus verschiedenen Lizenzmodellen z.B.
Enterprise Agreement, Select Plus, CSP, FWU fiir den Offentlichen Dienst und Forschung und

Lehre

Portfoliomanagement
Lizenzverwaltung

IT Consulting Dienstleistungen
Schulungsleistungen

Ansprechpartner:

Kontaktdaten beim Handelspartner
Geertje Engelhardt

Inside Sales Specialist Microsoft
BlochstraBe 1

04326 Leipzig

Telefon: +49 341 2568 613

Fax: +49 341 2568 7613

Mail: geertje.engelhardt@comparex.de

Daniel Kose

Senior Account Management
Niederlassung Magdeburg
Walther-Rathenau-StraBe 33 b
39106 Magdeburg

Telefon: +49 391 5498 1317
Fax: +49 391 5498 1388
Mobil: +49 163 7295 269
Mail: daniel.kose@comparex.de

Lizenzen, Software Assurance, Subscriptions, Online Services

Lizenzberatung, Losungsberatung, Produktberatung

Innovative Qualifizierungsldsung soluzione42 fiir die gesamte Microsoft Produktwelt
Multivendor Helpdesk der COMPAREX AG A SoftwareONE Company

Kontakt bei der KID

Christian Brumme

Lizenzmanager

Alter Markt 15

39104 Magdeburg

Telefon: +49 391 24464 127

Fax: +49 391 24464 400

Mail: christian.brumme@kid-magdeburg.de

Norbert Wichmann

Leiter Kommunikation und Marktentwicklung
Alter Markt 15

39104 Magdeburg

Telefon: +49 391 24464 113

Fax: +49 391 24464 400

Mail: norbert.wichmann@kid-magdeburg.de

Nachfolgend finden Sie noch einige Erlduterungen im Speziellen zu den Dienstleistungen, die erstmalig

im Rahmenvertrag beriicksichtigt wurden.

soluzione42 Lernhilfe und Schulungsleistun-

Losung fiir Portfoliomanagement

gen der SoftwareONE Akademie

Die Lernhilfe von soluzione42 ist die innovative
Qualifizierungsldsung fiir die gesamte Micro-
soft-Produktwelt. Das Service-Desk-Tool hilft
Ihnen in der tdglichen Arbeit Bedienprobleme
und Fragen zu Microsoft Office - Wie geht das
in der neuen Version?“- einfach und schnell

Mit der Portfoliomanagement-L&sung erhalten
Sie greifbare Vorteile durch vollstandige Infor-
mationen zu Ihren Softwareinstallationen. Sie
erhalten genaue Informationen iiber lhren Be-
stand. Die Portfoliomanagement-Ldsung stellt
ein Dashboard zur Verfiigung, dieses zeigt
Ihnen eine Aufschliisselung in 17 Kategorien



selbst zu 16sen. Die Akademie SoftwareONE
deckt dariiber hinaus Ihren Bedarf in den Berei-
chen IT Fort- und Weiterbildung ab. Gerne pla-
nen wir gemeinsam mit lhnen passend Schu-
fungen; ob In-House-Trainings- oder Virtual-
Class-Rooms, ob gezielte Schulungen fiir ein-
zelne Kolleginnen oder Kollegen, ob Endanwen-
der oder IT Administratoren, wir bieten Ihnen
die richtige Unterstiitzung.

Losung fiir Lizenzverwaltung

Die COMPAREX generiert die Lizenzbilanz an-
hand der Nutzungsrechte und des Softwarever-
brauchs in der IT-Infrastruktur in einem fiir den
Auftraggeber geeigneten Intervall, dem interna-
tionalen Standard von ISO 19770-1 entspre-
chend. Basis des Service ist ein Lizenzmanage-
ment Tool, welches fiir die Laufzeit des Vertra-
ges in dem Rechenzentrum des Kunden betrie-
ben werden kann oder alternativ dazu im Re-
chenzentrum der Comparex. Die Lizenzbilanzen
fiir den vereinbarten Hersteller Microsoft wer-
den im halbjahrlichen Rhythmus erstellt und
dargelegt. Zusétzlich erfolgt eine jahrliche Be-
wertung des gegebenen Lizenzmodells. Dem
Auftraggeber steht es frei, zusétzliche Inventar-
und Lizenzdaten anderer Hersteller selbst ein-
zupflegen.

IT-Consulting Dienstleistungen

Die Technology Services der COMPAREX AG
fokussieren auf die Schwerpunkithemen Micro-
soft Future Desktop und Future Datacenter. Mit
dieser Expertise bieten wir alle Services aus ei-
ner Hand, von Consulting iiber Migration bis
hin zu Managed Services.
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und insgesamt 480 Funktionen zur weiteren
Analyse. Bewerten Sie die Softwarepakete z.B.
nach Version, Funktion, Sprache, Lizenztyp o-
der Patchlevel, um bisher ungenutzte Einspar-
potenziale zu identifizieren. Gleichzeitig bietet
Ihnen die Portfoliomanagement-L&sung eine
umfassende Unterstiitzung bei der Dokumenta-
tion lhrer eingesetzten Lizenzen.

Multivendor Helpdesk

Der Multivendor Helpdesk unterstiitzt neben
Software-Produkten des Herstellers Microsoft
weitere Hersteller z.B. Citrix, Adobe, VERITAS
etc. Im Rahmenvertrag beinhaltet sind Konditi-
onen fiir den Premium Support, in Form von
24x7, 2nd u. 3rd. Level Support, Herstel-
lereskalation, Technical Account Management.
Wir bieten Service-Stunden fiir reaktiven 2nd
Level Support sowie proaktive Unterstiitzung
und Herstellerstunden fiir reaktiven 3rd Level
Support.

Um einen guten Uberblick zu die Unterstiitzungsangeboten zu gewinnen, stellen wir einige Services in

nachfolgenden Online-Seminaren kostenfrei vor.
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Wihlen Sie aus folgenden Terminen und Themen aus und melden Sie sich an:
MultiVendor Helpdesk

Unser MultiVendor Premium Support bietet 24x7 Unterstiitzung mit einem zentralen Ansprechpartner.
Im Online-Seminar stellen wir alle Leistungen vor und demonstrieren Ihnen die Vorteile.

Termin:

Donnerstag, 27.08.2020, 11:00 Uhr —12:00 Uhr

Registrierung: Anmeldung Online-Seminar MultiVendor Helpdesk

COMPAREX Akademie und Schulungsleistungen

Vorstellung der Lernhilfe soluzione24 fiir Inre Anwender und Leistungen der COMPAREX Akademie
Termine:

Mittwoch, 02.09.2020, 11:00 Uhr oder 13:00 Uhr oder 15:00 Uhr

Mittwoch, 09.09.2020, 11:00 Uhr oder 13:00 Uhr oder 15:00 Uhr

Registrierung: Anmeldung COMPAREX Akademie und Schulungsleistungen

COMPAREX Lizenzmanagement und Portfoliomanagement

Vorstellung der Unterstiitzungsleistungen und Werkzeuge zum Lizenz- und Portfoliomanagement.
Termine:

Freitag, 28.08.2020, 10:00 Uhr bis 11:00 Uhr

Dienstag, 01.09.2020, 10:00 Uhr bis 11:00 Uhr

Donnerstag, 03.09.2020, 10:00 Uhr bis 11:00 Uhr

Registrierung: Anmeldung Lizenzmanagement und Portfoliomanagement

Mit freundlichen GriiBen

%AM
r. Michael Wandersleb

Vorstandsvorsitzender



