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Rundschreiben Nr. 890/2020 
 

Handreichung für Besuchskonzepte in stationären Pflegeeinrichtungen 
 
 

Kurzfassung: 
Der Pflegebevollmächtige der Bundesregierung hat eine Handreichung für Besuchs-
konzepte in stationären Pflegeeinrichtungen während der Pandemie vorgelegt. 

 
Seit Beginn der Corona-Pandemie stehen stationäre Pflege-, aber auch Behinder-
teneinrichtungen vor der Herausforderung, einerseits den Infektionsschutz ihrer Be-
wohnerinnen und Bewohner sowie der Mitarbeitenden bestmöglich sicherzustellen, 
andererseits die Einschränkungen für die Betroffenen möglichst gering zu halten. 
Eine Isolation von pflegebedürftigen, kranken oder behinderten Menschen, wie sie im 
ersten Lockdown im Frühjahr des Jahres oftmals erfolgt war, soll sich nicht wiederho-
len. 
 
Vor diesem Hintergrund hat der Pflegebevollmächtige der Bundesregierung, Staats-
sekretär Andreas Westerfellhaus, die als Anlage beigefügte elfseitige Handreichung 
„Besuche sicher ermöglichen - Besuchskonzepte in stationären Einrichtungen der 
Langzeitpflege während der Corona-Pandemie“ mit Stand Dezember 2020 vorgelegt.  
 
Das Papier wurde in Zusammenarbeit mit Verbänden der Einrichtungsträger und der 
Menschen mit Pflegebedarf und ihrer Angehörigen erarbeitet und mit dem Experten-
rat des Robert Koch-Instituts untermauert. 
 
Die Handreichung fasst die grundlegenden Vorgehensweisen, die die meisten Ein-
richtungen für sich bereits getroffen haben, anschaulich zusammen. Die Empfehlun-
gen dürften auch für Behinderteneinrichtungen hilfreich sein.  
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