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  Rundschreiben Nr. 605/2015  
 

Plattform für IT-Leistungen im Bereich der Flüchtlingshilfe 
 

 
Kurzfassung: 
Die E-Government-Iniative D21 hat eine Plattform erstellt, die eine Übersicht über 
kostenlose IT-basierte Lösungen im Zusammenhang mit der aktuellen Flüchtlingssi-
tuation schaffen soll. IT-Leistungen von Unternehmen und anderen Institutionen so-
wie Bedarfe von Behörden werden dort gesammelt, systematisiert und sind öffentlich 
einsehbar.  
 
Die aktuelle Flüchtlingssituation stellt die Landkreise vor Herausforderungen, bei de-
ren Bewältigung auch IT-basierte Lösungen eine Rolle spielen können. Die E-
Government-Initiative D21 hat nunmehr eine Plattform geschaffen, die Transparenz 
über Hilfeleistungen und Bedarfe, die sich ggfs. über IT-basierte Lösungen abdecken 
lassen, schaffen soll. Pro-bono IT-Leistungen von Unternehmen und anderen Institu-
tionen sowie die Bedarfe der Landkreise werden dort gesammelt, systematisiert und 
sind öffentlich einsehbar. Die so bezeichnete Flüchtlingshilfe-Unterstützungsplatt-
form ist unter folgendem Link erreichbar: 
 

http://www.initiatived21.de/portfolio/fluechtlingshilfe/ 
 
Eine Kurzanleitung zum Funktionsumfang und zur Nutzung ist als Anlage beigefügt. 
Die möglichen Hilfeleistungen und diesbezüglichen IT-Lösungen sind u. a. wie folgt 
kategorisiert: 
 
• Behördengänge, 
• Bildung, 
• Beruf, 
• Fallmanagement, 
• Gesundheit, 
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• Kommunikation/Information, 
• Logistik, 
• Monitoring, 
• Sachspende/Zeitspende sowie 
• Sprache. 
 
 Die dazu vorhandenen kostenfreien IT-Produkte beinhalten u. a. die Oberkategorien  
 
• Dienstleistung, 
• Software und 
• Hardware. 
 
Über ein „Eingabeformular“ können über eine einfache Übersicht hinaus detaillierte 
Informationen sowie Kontaktdaten der Ersteller angefordert werden. 
 
Eine weitere Funktionalität der Plattform ist ein sog. Community-Bereich, der die 
Möglichkeit bietet, sich miteinander auszutauschen.  
 

 
Theel 
 
Anlage 
(nur digital) 


