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Anonymisierung - was bedeutet das?

Bewerbungen ohne

- Foto, Namen, Adresse, Geburtsdatum

- Angaben zu Alter, Geschlecht,
Familienstand

- Religion und Herkunft

Ziel: Qualifikation in den Mittelpunkt rucken
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Warum ein solches Verfahren?

Trotz steigendem Fachkraftebedarf
belegen Studien, dass Diskriminierung
auf dem Arbeitsmarkt weit verbreitet ist
(vgl. u.a. Kaas und Manger, 2010).

Es gibt Hinweise darauf, dass die
Diskriminierungsrate insgesamt im
Verlauf des Bewerbungsprozesses
abnimmt, also in der ersten Stufe des
Bewerbungsverfahrens am hochsten ist
(vgl. Cediey und Foroni, 2008).
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Wie kommt es zur Benachteiligung einiger Gruppen?
~Statistische Diskriminierung":
Situation:
- Hunderte Bewerbungen auf eine Stelle
« 2-3 Minuten Sichtung pro Bewerbung
Problem:

Ausschlusskriterien
(Geschlecht, Alter, Name)

Ort, Datum Hier steht das Thema der Prasentation A
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Das klassische Formular
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Bau CO1

Sehr geehrte/r Bewerbendedr,

vielen Dank fir Ihr Interesse an unserem Untemehimen. Um auch weiterhin die
Viglfalt in unserem Unternehmen zu fardem und um neue Wege bei der
Beschaftiglensuche zu gehen, beteiligen wir uns an dem kModellprojekt
Anonymisierte Bewerbungsverfahren” der Antidisknminierungssielle des Bundes.
Bitte verwenden Sie daher bei lhren Angaben durchgangig geschlechtsneutrale
Bezeichnungen {z.B. Blrokauffrau/-rmannj und vermesiden Sie Angaben, die

U n se r Rickschiiisse auf Ihr Alter, Ihr Geschlecht. Ihren Familienstand, Ihre Religion oder

fhre Herkunft zulassen.
Formular

Kontaktdaten

Die Kontakidaien werden von den weiteren Bewerbungsunterlagen gefrennt. Das
Entscheidungsgremium wird sie erst nach der Entscheidung @ber eine Einfadung
zum Vorstellungsgesprach fur die Kontakiaufnahme einsehen.

Name und Anschrift | Mo tasrie Mustermainy
Beispielallee 12

12345 Bedspielshausen

Telefonnummer 012 - 3456789

E-Mail suslernarwm@yahoo.de

| I | o
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Bewerbungsformular

Bitte freilassen

Bau 001
Schulausbildun
Hochster Schulabschiuss ANt
Abschiussnoie 2,5

Bitte ankreuzen, wenn zutreffend: Ich habe Wehr- cder Zivildienst geleistet, ein
Freiwilliges soziales Jahr absolviert oder als Au-pair gearbeitet

[ ] [«]

nein

Berufsausbildung / Studium
1. Abschluss

Abschiuss ais

Abschiussnote

Dipl: - Ingeniews?/in-Hochbai

-
-
P

Dauer der Ausbildung / des Studiums

559 Moviade

Universitat

Techuigche Unives siltilt Beslin-

2. Abschluss

Abschluss als

Boafacharbeitesy/iv it Ao

Abschiussnote

>

2,3

Dauer der Ausbildung / des Studiums

36 Memale:

Ausbildungsbetrieb

Muister AG, Beslism
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Andie

Modell AG
Olimpia Exzellenz
Postiach 1234
12345 Planstadt

15.06.2011
Ihre Stellenausschreibung als Barokau i

BEISPIEL 2

Senr geehnte Frau Exzellenz.

Sie suchen zur Verstarkung Ihres Teams -Bﬁmkau. Da ich grofkes Interesse an der
ausgeschriebenen Stelle habe, mchte ich mich lhnen vorstelien.

Gegenwdirtig bin ich ais Assistilll der Geschifistiinning bei der Beispiel GmbH tatig und
-1 insbescndere zustandig fir die Organisation von Sitzungen und Besprechungen, die Erstellung
S c h W a rz e n von Stalistiken und Prasentationen und dis Ersteiung von Budgets Hier konnte ich meine
Selpststdndigket una mein Verantwortungsbewussisein unter Bewsls stellen, nachdem ich ein
Jahr zuvor als Projeidassisfj mit cem Schwerpunkt Projeximanagement und Terminplanung

eingestelt worden war. Aufgrund meiner schnelien Auffassungsgabe war ich In der Lage, mich
in kurzer Zeft in dieses neue Auvfgabengebiet einzuarbeiten.

Bereiis seit Beginn meiner Aushildung bel der Muster AG habe ich umfangreiche Erfahrungen
im Bereich des Office Management sammein kdnnen, dis ich gem in die Medell AG efnbringen
machie. Das Arbeen mit Micresol Office 15t mir seiidem: selbstverstindlich veriraut wie aueh
dger Umgang mit mogemen Kommaunikationsmifteln, die Recherche i Dateabanken und die
Orgarisation von Social Media Kampagnen. Ich bin aicht nur geistig mobll, sendem verfiuge
iber einen Fuhrerschein gef Kiasse B.

Zu meiren Stitken z8hle ich ein ausgeprdgles vVerantworurgsbewussisein, Zuveridssigkelt
sowe eme sanr gute Teamféhigkell Distretion sowie ein freundiiches, sicheres und gepliegies
Aufireten sing fur mich eine Selbstversidndiichkel.

fenm ich thr interesse geweck! habe, so freue ich mich iber eine Einladung zu einem
persbnlichen Gesprach.

kit freundiichen Grilen
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Das Projekt
e Start: November 2010 (je 12 Monate Laufzeit)

e wissenschaftlich begleitet von KOWA und 1ZA

e Teilnehmer: 5 Unternehmen, 3 offentliche AG

-~ BMFSFJ]

- Bundesagentur fiir Arbeit, Regionaldirektion NRW
— Stadt Celle

— Deutsche Post

— Deutsche Telekom

— Procter & Gamble

- L Oreéal

— Geschenkdienstleister Mydays

(B |



* Antidiskriminierungsstelle
des Bundes

Anonym Bewerben
weil Qualifikation zdhlt

ZAHLEN und FAKTEN

- Insgesamt wurden 8.550 Bewerbungen
anonymisiert eingesehen

« Mehr als 1.290 Menschen wurden zu einem
Eignungstest oder einem Vorstellungsgesprach
eingeladen

« 246 Stellen sowie Studien- und
Ausbildungsplatze wurden anonymisiert

vergeben

16
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Ziel des Projekts: Antworten auf 2 Fragen

1. Wie lassen sich anonymisierte
Bewerbungsverfahren in verschiedenen

Bereichen umsetzen?

2. Welche Effekte hat ihre Einfiihrung?

11
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1. PRAKTIKABILITAT
Feedback PersonalerInnen

- Das Fehlen personlicher Angaben stelite fur
die Mehrheit kein Problem dar

- Das Projekt hat eine Diskussion der
bisherigen Rekrutierungspraxis angeregt

- Das Weglassen des Fotos bewerteten einige
Personalverantwortliche besonders positiv

12
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1. PRAKTIKABILITAT
Feedback Bewerbende

Welches Verfahren wiirden sie grundsétzlich bevorzugen?
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Fiir welches Verfahren brauchten Sie mehr Zeit?

0.5

0.4

relative Haufigkeit
0.3

0.1

0.0

anonym herkémmlich kein Unterschied

14
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2. WIRKUNG
Ziel der Anhonymisierung:

Chancengleichheit fiir alle Bewerberinnen
und Bewerber herstellen.

Ergebnis:

Alle Bewerbergruppen hatten im
anonymisierten Verfahren die gleiche Chance
auf eine Einladung zum Bewerbungsgesprach.

15
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EFFEKTE auf einzelne Gruppen

Vergleich mit herkommlichen Bewerbungsverfahren:

1. Frauen hatten anonymisiert tendenziell bessere
Chancen als zuvor, zu einem Einladungsgesprach
eingeladen zu werden.

2. Fiir Bewerbende mit Migrationshintergrund gilt:
Hatten sie zuvor Nachteile, sind diese nach der
Einfiihrung anonymisierter Bewerbungsverfahren
verschwunden, es herrschte Chancengleichheit.

16
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Fazit: Ahonymisierungen schaffen
Effizienzgewinne fiir den Arbeitgeber

Anonymisierte Bewerbungsverfahren erlauben
zielgenaue Abfragen zu

- Berufserfahrung, Ausbildung, Motivation

oder weiteren fiir das Unternehmen wichtigen
Informationen.

Die zeitraubende Suche in klassischen Formularen
nach nutzlichen Informationen entfallt.

17



&

Antidiskriminierungsstelle
des Bundes

Anonym B
weil Qualifik

Anonymisierungen machen das
Bewerbungsverfahren transparent

Garantiert objektive Auswahl aufgrund der

Qualifikation in der ersten Runde

keine Stellenvergabe unter der Hand

Mehr Vielfalt durch Chancengleichheit
Sicherheit gegeniiber Rechtsverstofien (AGG)
Standards fiir internationale Rekrutierung

Positives Employer-Branding

ewerben
ation zdhlt

1&
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Die Kritik

 Diskriminiert wird sowieso!
 Ich sehe keine Zeugnisse!
« Bevormundung! Mehr Biirokratie!

« Alle wollen immer alles andern!

R=
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Was Sie brauchen

 Die Umstellung der Rekrutierungspraxis
muss freiwillig geschehen

« Einen Chef, der das Verfahren will

« In der Einfuhrungsphase einen
Projektverantwortlichen

« Personaler, die sich mit der Aufgabe
identifizieren und sich Gedanken
iiber Verbesserungen machen

20
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Ausblick

» Zahlreiche Unternehmen und Verwaltungen
haben bei der Antidiskriminierungsstelle
angefragt, wie sie anonymisierte
Bewerbungsverfahren umsetzen konnen.

 Die ADS unterstiitzt mit Leitfaden
und Seminaren.
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Ausblick

- Vier von acht Projektpartnern haben das
anonymisierte Bewerbungsverfahren
weitergefuhrt.

. Osterreich, Baden-Wiirttemberg,
Rheinland-Pfalz, Schleswig-Holstein,
Niedersachsen, Hamburg und Sachsen-Anhalt
haben eigene Pilotprojekte gestartet bzw.
angekundigt.

« NRW stellt den gesamten Ausbildungsbereich
auf Anonymisierte Verfahren um.



