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DIE NEUE IP-TECHNOLOGIE -
DIE ZUKUNFT RUCKT NAHER
ALL-IP 6 PUNKTE CHECK

In Zukunft werden Sprache, Daten und Videos (ber einen Anschluss verschickt. Mit IP-basierten Anschliissen
wird das Arbeiten so effizient wie nie: Profitieren Sie von optimaler Sprachqualitat, perfekter Erreichbarkeit
und hohen Bandbreiten.

T-Systems setzt die IP-Transformation mit dem Programm All-IP um. Bis 2018 wird das gesamte Netz der
Telekom auf die IP-Technologie umgestellt. Das Unternehmen hat es sich zur Aufgabe gemacht, gemeinsam
mit seinen Kunden die einzelnen Schritte der IP-Migration rechtzeitig vorzubereiten. Das Ziel ist, IP-Gesamt-
l6sungskonzepte fir die individuellen BedUrfnisse bei der Sprach- und Datenkommunikation der Kunden
zu entwickeln.

Eine sorgfaltige Migrationsplanung - insbesondere komplexer Infrastrukturen - braucht Zeit und sollte

daher jetzt begonnen werden. Die zu beachtenden Themenfelder sind im folgenden , All-IP 6 Punkte Check®
zusammengestellt.
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Generell ist eine Bestandsaufnahme aller Anschliisse und der dazuge-
hérigen Anwendungen dringend empfohlen. Bitte betrachten Sie alle
Telekommunikations-Anschliisse der Deutschen Telekom/T-Systems in
allen lhren Standorten.

Dazu gehéren:

= Standard-Anschlisse

= Anschlisse in CVS-Rahmenvertragen

= Anschlisse fir Sonderdienste, wie Aufzugnotruf
oder Gefahrenmeldeanlage

= Anschlisse fir Telefonanlagen

= Datennetze/ TDN-Rahmenvertrage

= Anschlisse fiir IT-Dienste und Mobilfunk-Lésungen

1. WELCHE ANSCHLUSSE SOLLTEN SIE WANN UMSTELLEN?
Ist ein ISDN-Mehrgeréte Anschluss im Gebrauch?
Sofern ein ISDN-Mehrgerate Anschluss im Gebrauch ist, kann Ihr

Umstieg in das IP-Netz bereits heute erfolgen.

Wir empfehlen Ihnen, sich bereits jetzt auf Ihre IP-Umstellung vorzu-
bereiten und friihzeitig auf IP umzustellen.

Ist ein ISDN-Anlagen Anschluss im Gebrauch?

Sofern ein ISDN-Anlagen Anschluss (durchwahlfahiger Rufnummern-
block) im Gebrauch ist, erfolgt Inr Umstieg in das IP-Netz voraussicht-

lich ab Mitte 2016.

Wir empfehlen Ihnen, sich bereits jetzt auf Ihre IP-Umstellung vorzu-
bereiten. Zudem sollten Sie das Alter Ihrer Telefonanlage priifen -
siehe Check 4.

Ist ein analoger Anschluss im Gebrauch?
Sofern ein analoger Anschluss im Gebrauch ist, empfehlen
wir Ihnen sich bereits jetzt auf die IP-Umstellung vorzubereiten.
Sie haben grundsatzlich drei Moglichkeiten:
= Migration auf einen IP-Anschluss bereits jetzt - abhangig
von lhrer Anwendung bzw. dem Hersteller (wird empfohlen).
= Weiterbetrieb lhres Anschlusses am IP-Netz per analoger
Emulation - voraussichtlich Mitte 2016 verfligbar.
= Umstieg auf eine ,M2M*" Mobilfunk-L6sung, als sogenannte
Machine-to-Machine-Losung mit SIM-Karte.

Wann erfolgt die IP-Umstellung der Anschliisse innerhalb von
Rahmenvertragen?

Anschliisse innerhalb eines CVS-Vertrages werden stufenweise ab
Ende 2016 auf die IP-Technologie umgestellt, beginnend mit den
,einfachen” Anschliissen. Die Umstellung der Anlagen-Anschliisse
und IN-Leistungen folgt.

Anschliisse innerhalb eines TDN-Rahmenvertrages werden ab 2016
projektspezifisch umgestellt.

2. WIRD EINE FESTE IP-ADRESSE BENOTIGT, BEISPIELSWEISE
ZUR IDENTIFIKATION IN EINEM NETZWERK?

Sofern eine feste IP-Adresse bendtigt wird, beachten Sie bitte, dass
Sie bei Beauftragung eines IP-Anschlusses eine gleichzeitige Uber-
nahme lhrer bestehenden festen IP-Adresse veranlassen.

3.IST DAS EINGESETZTE NETZWERK IP-FAHIG?

Wir empfehlen bereits vor der IP-Umstellung Netzwerk und Endgeréte
auf VolP-Fahigkeit zu prifen und gegebenenfalls umzuristen.

Bitte betrachten Sie hierbei das komplette Netzwerk inklusive aller
Netzwerk-Komponenten in allen Ihren Lokationen.
IP-Check: https://public.t-systems.de/ip-check

Ist das Netzwerk und seine Komponenten fiir Voice over IP (VoIP)
geeignet?

Bitte berpriifen Sie das LAN inklusive seiner Komponenten auf
Kompatibilitat bezlglich der Sprachlbertragung.

Sofern das eingesetzte Netzwerk nicht VolP-fahig ist, raten wir lhnen
zur Umristung bzw. Neubeschaffung entsprechender Hardware.

Ist der eingesetzte Router oder das eingesetzte Modem fiir Voice
over IP (VolP) geeignet?

In Zukunft werden Router verwendet, die die Spezifikationen fiir Sprach-
kommunikation untersttitzen, wie zum Beispiel die Ubertragung von
\olIP SIP Protokollen. Der Router sollte ohne Splitter am IP-Anschluss
betrieben werden kdnnen, eine aktuelle Firmware besitzen und den
neuen Standard ,Anex-J* erfiillen.

Detaillierte Informationen hierzu sind im Benutzerhandbuch Ihres
Routers oder in den Datenblattern des Herstellers zu finden.

4.1ST DIE EINGESETZTE TELEFONANLAGE
FUR VOICE OVER IP (VOIP) GEEIGNET?

Hier kommen verschiedene Faktoren zum Tragen, die zur Entscheidung
flihren, ob die Telefonanlage ausgetauscht, aufgeristet oder lediglich
ein Router vorgeschaltet wird.

Bitte setzen Sie sich schon jetzt mit dem Hersteller bzw. Anbieter in
Verbindung, um zu prifen welche Mafinahmen notwendig sind, um
Ihre Telefonanlage flr den Betrieb am Netz der Zukunft umzuristen.

Flr den Zeitpunkt der Anpassung ist relevant, an welchem Anschluss-
Typ die Telefonanlage betrieben wird.
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Ist eine Consumer-Telefonanlage im Einsatz?

Bei einer Consumer-Telefonanlage, beispielsweise vom Typ Eumex/
T-Comfort der Deutschen Telekom, besteht die Moglichkeit einen ge-
eigneten Router mit interner ISDN- Schnittstelle der Telefonanlage vor-
zuschalten oder gegebenenfalls diese Telefonanlage auszutauschen.

Ist eine Business-Telefonanlage im Einsatz?
Bitte gehen Sie davon aus, dass lhre Telefonanlage einer Anpassung
bedarf.

Generell ist es ratsam sich bereits jetzt mit dem Hersteller/Anbieter

in Verbindung zu setzen, um die notwendigen Mafinahmen (aktuelle
Anlagen-Software, ausreichend IP Kanal-Lizenzen etc.) fir den Betrieb
Ihrer Anlage am neuen IP-Anschluss sicher zu stellen.

Der Einsatz eines passenden Business-Routers ist bei der Anschaltung
der Telefonanlage zu beachten. Auierdem sollte ein Breitband-Wartungs-
zugang vorhanden sein.

5. SIND SONDERDIENSTE AN IHREN
ANSCHLUSSEN IM EINSATZ?

Bei Sonderdiensten handelt es sich um besondere Leistungen von
Dienstanbietern, die in Kombination mit Endgeréaten vermarktet wer-
den und Uber analoge oder ISDN-basierte Anschliisse der Telekom
betrieben werden.

Typische Sonderdienste sind:

= Gefahrenmeldeanlage, z.B. Alarm- oder Brandmeldeanlage
= Electronic Cash Terminals

= Aufzugnotrufe

= Arztabrechnungssysteme

= Zahlerfernauslese

= Hausnotrufe

Das Vertragsverhéltnis des Kunden mit dem Dienstanbieter ist eigen-
standig und unabhéangig von der Telekom.

KONTAKT
Ihr lokales Vertriebsteam von T-Systems International GmbH
Freecall 08000 PUBLIC

oder 08000 782 542
public@t-systems.com
www.t-systems.de/kundenzentrum

Da am Markt eine Vielzahl an Diensten und Endgeraten existiert, be-
notigen wir Ihre aktive Mitarbeit. Schliefilich kann die Funktionsfahig-
keit eines Sonderdienstes am IP-basierten Anschluss nur mithilfe einer
Eignungsprifung des Dienstanbieters sicher gestellt werden.

Es ist daher wichtig, dass Sie als Kunde vor der eigentlichen Umstel-
lung auf IP Kontakt zu Ihrem Dienstanbieter aufnehmen und mit diesem
die weiteren Schritte abstimmen.

6. SETZEN SIE ERSTMALIG NEUE TECHNOLOGIEN EIN, DIE

EINE BETEILIGUNG IHRES PERSONALRATES ERFORDERN?

Durch den Einsatz von ,Unified Communication®, was eine Prasenz-

Anzeige der Mitarbeiter an beispielsweise Endgeraten ermdéglicht, er-
geben sich neue Fragen mit organisatorischer Relevanz, die gegebe-
nenfalls eine Beteiligung Ihres Personal- bzw. Betriebsrates erfordern.

UNSERE EMPFEHLUNG

= Orientieren Sie sich an den genannten sechs Fragestellungen
fr eine optimale Vorbereitung in den Einstieg in die neue
IP-Technologie.

= Verschaffen Sie sich bereits heute einen Gesamtlberblick
Uber die Telekommunikations-Infrastruktur an allen lhren
Standorten per Bestandsaufnahme aller Anschlisse und
Anwendungen.

= Beziehen Sie alle fiir Telekommunikation verantwortlichen
Mitarbeiter in Ihrem Haus bei der IP-Umstellung ein.

Wir unterstltzen Sie gerne, damit sowohl die Vorbereitungsphase
als auch der Tag der Umstellung gelingt und Sie somit von den
neuen Moglichkeiten der IP-Technologie profitieren kdnnen.
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