BusinessPilot

Einstellen von Partner-Angeboten auf der
Grinderplattform

Stand: 27.2.2018

Was wir von lhnen mochten:

Inserieren Sie Beratungsleistungen, Forderprodukte und / oder die Moglichkeit zur
Finanzierungsanfrage nach einem vorgegebenen Rahmen, damit lhre Angebote Griinder*innen an
geeigneten Stellen im Prozess der Griinderplattform angezeigt und auf der Plattform genutzt werden
kénnen.

Worum es geht:

Die Griinderplattform bietet erstmals eine komplette digitale Arbeitsumgebung fir Griinder*innen
fir den Prozess zwischen Ideenfindung und Finanzierungsanfrage. Wahrend die Griinder*innen die
Plattformmodule durchlaufen und an ihren Projekten arbeiten, werden ihnen fir ihren PLZ-Bereich
und ihre Branche Angebote von Griindungspartnern zum jeweiligen Prozessschritt zuganglich
gemacht, zum Beispiel:

e Personliche Beratung zu ldee, Geschaftsmodell, Businessplan oder Finanzierung,
e Information zu Grinderwettbewerben,

e Informationen zu passenden Forderprodukten,

o Kontaktaufnahme zu Finanzierungspartnern.

Damit dieses nutzerorientierte Matching funktioniert, hinterlegen alle Plattformpartner ihre
Angebote nach einer einheitlichen Systematik in ihrem geschiitzten Self-Service-Bereich und pflegen
diese eigenstandig.

Ergebnis sollen qualifizierte Anfragen der Griinder*innen per E-Mail mit fertig aufbereiteten
Unterlagen in gehobener Qualitat fir die Partner sein. Die Kommunikation mit den Grinder*innen
erfolgt Giber die Plattform, sodass fiir Sie hier kaum Zusatzaufwand entsteht.

Sie kdnnen lhre Angebote jederzeit bearbeiten, (de)aktivieren oder 16schen. Auf Wunsch kénnen Sie
filtern, welche Nutzeranfragen Sie erhalten mochten. Wir méchten Sie bitten, diese Angaben immer
aktuell zu halten. Eine technische Integration der Plattform in lhre IT-Systeme ist nicht notwendig.
Fir die Pflege der Angebote und die Bearbeitung von Anfragen werden ein Internetzugang und ein
aktueller Webbrowser benoétigt (ndhere Angaben siehe , Technische Voraussetzungen).

Dieser Aufwand kommt auf Sie zu:

Voraussichtlich 20-30 Minuten Aufwand je Angebot, das Sie auf der Plattform einstellen mdéchten. Im
Self-Service-Formular einzutragen sind Angaben

1. zur Art des Angebots (z.B. ,Businessplan-Feedback”),
2. zu wichtigen Eckdaten (z.B. Name lhrer Institution, E-Mail-Adresse fiir Anfragen) sowie
3. zu Ansprechpartnern in Ihrem Hause fir die BusinessPilot GmbH.
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Wie Sie Ihre Angebote auf der Grinderplattform einstellen:

Login immer unter: https://gruenderplattform.de/self-service. Dort konnen Sie Ihre Angebote
jederzeit bearbeiten, (de)aktivieren oder I6schen.

1. Registrierung: Gehen Sie auf https://gruenderplattform.de/self-service. Wahlen Sie , Jetzt als
Partner der Griinderplattform anmelden!” und registrieren Sie sich.
Wichtig: Bitte registrieren Sie sich initial nur mit einer Person. Diese Person kann spater
weitere Mitarbeiter einladen und hinzufiigen.
2. Verifizierung: Fillen Sie das Verifizierungsformular aus, das Sie nach der Registrierung von
uns per E-Mail erhalten, und senden Sie dieses einmalig an:
BusinessPilot GmbH, Partnersupport Grinderplattform, Andreasstr. 66, 10243 Berlin
3. Freischaltung: Nach Posteingang bearbeiten wir Ihre Anmeldung innerhalb von drei
Werktagen. Bitte warten Sie unsere Benachrichtigung ab.
4. Vervollstindigen lhrer Daten:
a. Loggen Sie sich ein.
b. Gehen Sie auf ,Partner-Einstellungen®.
c. Fllen Sie die Pflichtfelder (*) aus und speichern Sie lhre Eingaben.
d. Optional: Legen Sie weitere Mitarbeiter an.
5. Einpflegen lhrer Angebote:
a. Gehen Sie links auf ,,Angebote”.
b. Klicken Sie oben rechts auf ,,Angebot hinzufiigen“ und wahlen Sie ein Angebot aus.
c. Klicken Sie auf ,,Bearbeiten”, fillen Sie die Pflichtfelder (*) aus und speichern Sie
jeweils Ihre Eingaben. Bitte hinterlegen Sie in den Angebotsbeschreibungen keine
Kontaktdaten oder Links. (Beispiele fiir Angebotsbeschreibungen finden Sie im
Anhang).
6. Veroffentlichen lhrer Angebote: Klicken Sie auf ,,Zur Veroffentlichung freigeben”. Nach
Prifung durch BusinessPilot wird das Angebot fiir Griinder*innen sichtbar oder Sie erhalten
Verbesserungsvorschldge. Sie werden per E-Mail informiert.

Im Rahmen der Registrierung kdnnen Sie die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der
Grunderplattform einsehen.

Der offizielle Start der Grinderplattform erfolgt nach Ostern 2018 und wird medienwirksam
begleitet. In Vorbereitung darauf werden alle Funktionalitdten der Griinderplattform voraussichtlich
ab dem 14. Marz 2018 online gestellt, um den Betrieb unter produktiven Bedingungen abschlieend
zu testen. Die AGB gelten ab dem Zeitpunkt, zu dem die Plattform online gestellt wird.

An g ebote Angebot hinzufiigen

Name Tvp Angebotsbereich Offentlich

Wettbewerb Wettbewerb Businessplanwettbewerb .

®© 2016 individee

ﬁ Self Service Bereich

Anfragen
Angebote

Partner-Einstellungen

E Logout

Abbildung: Angebote einpflegen
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Diese Angebote kdnnen Sie je nach Partnergruppe einpflegen:
Landesforderbanken

Bitte stellen Sie Ihre Angebote unter ,Forderprodukte” ein, damit diese den Griinder*innen im
Modul ,Finanzierung und Forderung” angezeigt werden kdnnen. Danach kdnnen Sie , Hilfe bei
direkter Antragstellung” hinzufigen, falls ein Produkt von lhnen direkt vergeben wird. AuBerdem
kénnen Sie allgemeine ,Férdermittelberatung” und spezifische Beratung zu lhren Produkten
(,,Produktberatung”) anbieten.

Darliber hinaus kénnen Sie Griinderwettbewerbe und weitere Beratungsangebote einstellen. Die
Angebote werden den Griinder*innen in verschiedenen Modulen angezeigt. Wenn Sie beispielsweise
,Geschaftsmodell-Feedback” als Angebot einstellen, werden Griinder*innen lhnen ihre
Geschaftsmodelle zur Einsicht bereitstellen und Sie geben dann nach einem Login auf der Plattform
Feedback an die Griinder*innen.

Biirgschaftsbanken

Bitte pflegen Sie Ihr Angebot ,,Biirgschaft” (fir Griinder*innen) ein. Das Angebot wird den
Grunder*innen auf der Plattform im Modul ,,Finanzierung und Férderung” angezeigt. Danach kdnnen
Sie ,,Beratung zur Biirgschaft” hinzufiigen. Uber dieses Angebot kénnen die Griinder*innen Kontakt
zu lhnen aufnehmen. Dies ermdoglicht Thnen auch, die ,,Blirgschaft ohne Bank” zu bericksichtigen.

AulRerdem kdnnen Sie Griinderwettbewerbe und weitere Beratungsangebote einstellen. Die
Angebote werden den Grinder*innen in verschiedenen Modulen angezeigt. Wenn Sie beispielsweise
ein Angebot , Businessplan-Feedback” einpflegen, werden Griinder*innen lhnen ihren Businessplan
zur Einsicht bereitstellen und Sie geben dann nach einem Login auf der Plattform Feedback an die
Griinder*innen.

Hausbanken

Bitte pflegen Sie das Angebot , Finanzierung Hausbank” ein. Ihr Angebot einer Kontaktanfrage zur
Finanzierungsanfrage wird dann fiir Griinder*innen sichtbar und Griinder*innen kénnen Ihnen eine
Finanzierungsanfrage stellen.

AuRRerdem konnen Sie Griinderwettbewerbe und weitere Beratungsangebote einstellen. Die
Angebote werden den Griinder*innen in verschiedenen Modulen angezeigt. Wenn Sie beispielsweise
ein Angebot bei ,,Fordermittelberatung” einpflegen, konnen Griinder*innen nach einem Login Fragen
zu moglichen Fordermitteln stellen und von Ihnen beantwortet bekommen. Dartiber hinaus kénnen
Grunder*innen lhnen ihre Businessplane zur Einsicht bereitstellen, wenn diese zur Beantwortung von
Fragen hilfreich sind.

Kammern

Bitte pflegen Sie das Beratungs-Angebot , Businessplan-Feedback” und ggf. weitere
Beratungsangebot wie ,ldeen-Feedback” und , Geschaftsmodell-Feedback” ein. Griinder*innen
kénnen so lber die Plattform direkt mit Ihnen in Kontakt treten und um Riickmeldung zu ihren
Unterlagen bitten. Die Angebote werden den Griindern in verschiedenen Modulen angezeigt. Wenn
Sie beispielsweise , Geschdftsmodell-Feedback” als Angebot einstellen, werden Griinder*innen lhnen
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ihre Geschaftsmodelle zur Einsicht bereitstellen und Sie geben dann nach einem Login auf der
Plattform Feedback an die anfragenden Griinder*innen. Wenn Sie mochten, kdnnen Sie auch einen
Grinderwettbewerb einstellen.

So kénnen Sie lhre Angebote aus Grindersicht ansehen und selbst
Anfragen simulieren

Wenn Sie lhre Angebote im Self-Service-Bereich eingepflegt haben, kdnnen Sie sich diese zur
Uberpriifung auf der Griinderplattform aus Griindersicht nach Login mit lhren Daten ansehen.

Um zu den entsprechenden Modulen zu gelangen, gehen Sie bitte auf:

www.gruenderplattform.de/inspiration
www.gruenderplattform.de/ideenwerkstatt
www.gruenderplattform.de/geschaeftsmodell
www.gruenderplattform.de/businessplan
www.gruenderplattform.de/finanzierung-und-foerderung

ik wnN e

Beispiel: Sie legen auf www.gruenderplattform.de/geschaeftsmodell ein Geschaftsmodell an und
stellen per ,,Feedback einholen” zur Simulierung selbst eine Anfrage.

Technische Voraussetzungen

Die Griinderplattform ist eine Web-Applikation. Fir die Pflege der Angebote und die Bearbeitung von
Anfragen werden daher ein Internetzugang und ein aktueller Webbrowser benétigt, mindestens

e Firefox ab Version 50,
e Chrome ab Version 59 oder
e Internet Explorer ab Version 10.

Fir die Domain der Griinderplattform muss die Nutzung von JavaScript im Browser aktiviert sein.

Partner-Support fUr Fragen oder Feedback

Izabela Kloth, Ulrich Reinders

E-Mail: partner@gruenderplattform.de (Montag bis Freitag)

Telefon: 030 609 85 32 — 70 (Montag bis Mittwoch, 9:00 — 17:00 Uhr)

Diese Anleitung wird laufend aktualisiert: Kurzanleitung_Angebotserstellung

Sie finden diese Anleitung und weitere Informationen unter Hilfe &Support im Self-Service-Bereich.


http://www.gruenderplattform.de/inspiration
http://www.gruenderplattform.de/ideenwerkstatt
http://www.gruenderplattform.de/geschaeftsmodell
http://www.gruenderplattform.de/businessplan
http://www.gruenderplattform.de/finanzierung-und-foerderung
http://www.gruenderplattform.de/geschaeftsmodell
mailto:partner@gruenderplattform.de
https://gruenderplattform.de/assets/documents/Kurzanleitung_Angebotserstellung.pdf
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Anhang

Wie Sie Ihre Angebote beschreiben (Beispiele fiir Angebotstypen

Beratung, Finanzierung Hausbank, Hilfe bei direkter Antragstellung
von Forderprodukten)

Kurzbeschreibung (bis 250 Zeichen) — Was kommt rein?

Eine Kurzbeschreibung dient den Griinder*innen zur ersten Orientierung und beschreibt
unmittelbar sichtbar Ihr Angebot.

Zu was wird beraten? Was tun Sie konkret bei diesem Angebot? (Beratungsinhalt, als
Ergdnzung zum Namen des Angebots)

Wie weit wird auf der Plattform beraten?

Ist die Beratung kostenfrei?

Keine Kontaktdaten, kein Link, keine Veranstaltungshinweise (das Angebot soll unmittelbar
nutzbar sein).

Kurzbeschreibung — Beispiele

Wir kénnen dir Feedback zu deiner Idee geben oder zusammen mit dir die
Realisierungschancen einschatzen. Wir antworten dir hier auf der Plattform. Die Beratung ist
grundsatzlich kostenfrei. (Bsp. fiir Beratung: Ideen-Feedback)

Wir beraten dich vor Ort zu allen Aspekten deines Businessplans. Die Beratung ist
grundsatzlich kostenfrei. (Bsp. fiir Beratung: Businessplan-Feedback)

Oder als Liste:

Beratung zu deinem Geschaftsmodell:
e Wir beraten dich zu allen Aspekten deines
Geschaftsmodells
e Bei Bedarfist ein Telefontermin moglich
e Die Beratung ist grundsatzlich kostenfrei

(Bsp. fiir Beratung: Geschdftsmodell-Feedback)

Wir finanzieren Griindungsvorhaben. Wenn uns dein Vorhaben (berzeugt, laden wir dich
gerne zu einem Beratungsgesprach vor Ort ein. Die Beratung ist kostenfrei. (Finanzierung
Hausbank)

Wir beraten dich zur Antragstellung des Mikrokredites. Die Beratung ist grundsatzlich
kostenfrei. (Bsp. fiir Hilfe zur Antragstellung bei direkt vergebenen Férderprodukten)
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Langbeschreibung (bis 1.000 Zeichen) — Was kommt rein?

Die Langbeschreibung wird in der Detailansicht lhres Angebotes angezeigt.

e Wenn gewlinscht: Kurze allgemeine Vorstellung lhrer Institution, des Teams und/oder Ihres
Angebots fur Grinder*innen

e Zu was wird beraten? Was tun Sie konkret bei diesem Angebot? (wie Kurzbeschreibung)

e Wie weit wird auf der Plattform beraten? (wie Kurzbeschreibung)

e Kosten der Beratung

e Was soll der Griinder als erstes tun? (z.B. lhnen eine Frage stellen, Idee/Geschaftsmodell
oder Businessplan mit Ihnen teilen, ...)

e Keine Kontaktdaten, kein Link, keine Veranstaltungshinweise (das Angebot soll unmittelbar
nutzbar sein).

Langbeschreibung — Beispiel

Wir beraten Grinder*innen ganz gleich, ob Sie Fragen zum Konzept, zur Finanzierung oder
andere Griindungsfragen haben. Wir stehen lhnen in allen Phasen der
Unternehmensgriindung und dariber hinaus mit Rat und Tat zur Seite.

e Unsere Experten geben dir Feedback zur Nachvollziehbarkeit deines Geschaftsmodells
und versuchen die Realisierungschancen einzuschatzen.

e Bei Bedarf ist auch eine telefonische Beratung moglich

e Die Beratung ist kostenfrei.

e Teile dein Geschaftsmodell mit uns, damit wir besser antworten kénnen.
Wir freuen uns auf dich und deine Ideen!

(Bsp. Fiir Beratung: Geschdftsmodell-Feedback)



