E-Rechnungsgeset

Informationsveranstaltung der OSA zum
~Sparkassen-Rechnungs-Service“

Magdeburg, 07. Mai 2018
Dr. Markus Hild, DSV-Gruppe, GiroSolution
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Status Quo E-Government

Die Hdlfte der Bundeslander hat bereits ein eigenes
eGovernment-Gesetz verabschiedet

eGovG verabschiedet
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Status Quo E-Government

Viele Themen sind von eGovernment betroffen

Breitband-Ausbau 2 n IT-Sicherheit

Dokumenten-

E E % management

Portale D @ Payment
AR
é Rechnungs-Service

powered by CresSINX SOLUTION

Verwaltungs-

modernisierung eGovernment




Status Quo E-Government

Der Markt der 6ffentlichen Auftraggeber ist zersplittert —
bietet aber fiir die Sparkassen enorme Potenziale...

Jeweilige Anzahl der Kundengruppen:

@)
°>./—o Landkreise: 295 E.E Kreisfreie Stidte: 107 &m Gemeinden: 11.086
|

o

Auszug weiterer Kundengruppen:

Nahverkehrs- ’
) Stadtwerke: 1.092 unternehmen: 477 | v Hochschulen: 426

Entwicklungsgesell-

Krankenhauser: 1.956 OO schaften mbH: 143 m Schulen: 33.600
o)
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“ Museen: 6.000 = Schwimmbader: 7.040 M Kita: 52.000
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Status Quo E-Government

... und aufgrund der kommunalen Verankerung einen
hervorragenden Marktzugang...
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Nach Art. 28 Abs. 2 GG:

[...] alle Angelegenheiten der
ortlichen Gemeinschaft im Rahmen
| der Gesetze in eigener
@| Verantwortung zu regeln. [...] Die
E, Gewadhrleistung der
Selbstverwaltung umfasst auch die
Grundlagen der finanziellen
Eigenverantwortung.”

GIROSOLUTION
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____________“_“_'_'_" Landes-
banken
— — zT.Trager - Eigentiimer
Grundlage:
Offentlicher Auftrag und
Gemeinniitzigkeitsprinzips
> Keine
Gewinnmaximierung
07.05.2018 6

DSV-Gruppe

DSV Gruppe

Deutscher Sparkassenverlag

Gesellschaftervertrag DSV GmbH:

»,Gegenstand des Unternehmens ist die
Versorgung der Sparkassen, der
Landesbanken [...]“ und weitere
Unternehmen mit Produkten und
Dienstleistungen

» Keine Gewinnmaximierung
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GIROSOLUTION



Status Quo E-Government

Zielsetzung der DSV Gruppe: OA-Marktanteile steigen

L]
5 Payment

PAYONE
DSVKUNSTKONTOR

° PLUS CARD
5 psv Logistik Geschifts- scien, Karten, Strategien.

Deutscher Sparkassenverlag .
betrieb und

DSV Service -ausstattung 'GIZS

Vieifalt. Dynamik. Qualitdt. L]
5 Deutscher
Sparkassenverlag

L]
5 Deutsche Sparkassen
Datendienste

[
5 Sparkassen
EinkaufsGesellschaft

GIROSOLUTION

Mediales Angebot

MehrWert

Servicegesellschaft

]
5 Finanzportal

GIROSOLUTION






E-Paymentim E-Government

E-Payment als Teil einer Omnipayment Losung!

Karten-
stationares Bezahlen Kartenterminal Bezahlverfahren

kKkono -
beider < e
Sparkasse

Die Deutsche
Kreditwirtschaft

GiroCheckout
Lvirtuelles Terminal®

virtuelles Bezahlen

@
S Rechnungs-Service =
powered by ?[P%%“pg( GIROSO gL UTION



E-Payment im E-Government

GiroCheckout kann jedes Bezahlverfahren integrieren!

Kommunale

Anwendung

im Internet
E-Government

Bezahlverfahren XYZ
Auch fur zukiinftige,
neue Bezahlverfahren.

Ih
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E-Paymentim E-Government

Enorme Effizienzgewinne durch medienbruchfreie
Fachverfahren maéglich!

Stadt Stuttgart, Parkausweis — 2012* 0o
. Biirger
Beantragte Parkausweise ca.:  16.000 ‘ ' 9
davon online E':lbgerCke]t: 8.000 = Ersparnis von Zeit und Kosten durch
Aufwandsverringerung (in Arbeitstagen): 167 Vermeidung von Wartezeiten /

Anfahrtswege und Portogebiihren

= Rund-um-die-Uhr Bezug / Beantragun
Erfahrungswerte, Miillmarken / Sperrmiill von Verwaltungsleistunggen mdglicgh )

Online beantragte Vorgdnge (je 100.000 Ew): 2.500

Aufwandsverringerung (in Arbeitstagen): 52 ‘
Erfahrungswerte, Urkunden Kommunale Institution
Online beantragte Vorgange (je 100.000 Ew): 2.000 " Entlastung der stationdren Mitarbeiter
Aufwandsverringerung (in Arbeitstagen): 42 durch Verminderung des Aufkommens
= Kosteneinsparung und Zeitgewinne
durch effizientere Abwicklungsprozesse
Annahme: = Mehr Zeit fur beratungsintensive Themen
= Apv\'nclflu.ng des Vorgangs (BegruISung,.PrUfung, _ =  Optimierung Forderungsmanagement
Digitalisierung, Zahlung und Ablage) nimmt 10 Minuten
mehrin AnsprUCh als Onhn'e-Vorgang inkl. Verarbeltung * Fallzahlen 2012" (ca. 16.000 Ausweise, davon iber 50% online
= 8Stunden-Tag des Bearbeiters beantragt und abgewickelt, Quelle: Bericht der Stadt Stuttgart)

S Rechnungs-Service
powered by CrOssSInX
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E-Payment im E-Government

Die Anzahl der Transaktionen und der Kunden sind im
Epayment im E-Government weiterhin stark zunehmend!

1800 Entwicklung Kundenanzahl:
31.12.2016:
= 470

1.600

1.400

31.12.2017:
1.200 9 889
1.000

14.02.2018:
800 =» 946

600

200 Entwicklung Transaktionen:
- jahrliche Verdop-

200 pelung seit 2015

. - tragfahiges

2013 2014 2015 2016 2017 2018* 2019* Geschiftsmodell ab

2020 erwartet

Anzahl Kunden: —
Anzahl Transaktionen: ==

Ih
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S-Rechnungs-Service

Offentliche Verwaltung ist verpflichtet eRechnungen

einzufihren

E-Rechnungsgesetz

1

Am 01.12.2016 in Kraft getreten

» Verpflichtung zum Versand der eRechnung

* Geltungsbereich fiir Eingangsrechnungen ist

O\O unabhdngig von Auftragswert

* Technische Details zur Umsetzung werden in einer
separaten Rechtsverordnung geregelt

'ﬁ“ * November 2018: Umsetzung durch zentrale
Ih

Verwaltungseinheiten (z. B. Bundesministerien)

* April 2020: Umsetzung durch alle anderen
Offentlichen Auftraggeber

EU-Richtlinie 2014/55/EU

2014 beschlossen und am 26.05.2017 in Kraft getreten

» Betrifft elektronische Rechnungsstellung im
offentlichen Auftragswesen

» Verpflichtung der 6ffentlichen Verwaltung
eRechnungen zu empfangen und zu verarbeiten

v

E-Rechnungsverordnung auf Bundesebene — Oktober 2017

Regelungen weiterer Details zur

Rechnungsdatenmodell

Elektronischen Rechnungsstellung

Verbindlichkeit der elektronischen Form ab April 2020

®
— Rechnungs-Service
powered by CrOssSInX
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S-Rechnungs-Service

Der Hohe Anteil an Rechnungen im e-commerce kann mit

Bezahlvertahren ,veredelt“ werden!

19‘1J/Ll/§,1% ‘ m Kaufauf Rechnung
2,0% _
“‘ ®m Lastschrift
3,6%

4,0% m Paypal

4,5% m Kreditkarten

Ratenkauf/Finanzierung
Vorkasse

Zahlung bei Abholung
Sofortuberweisung

® Nachnahme

17,9%

m Bezahlen mit Amazon

® Sonstige***

Quelle: EHI, Retail Institute, 2017, Ubersicht der Bezahlarten im e-commerce

o
5 Rechnungs-Service
powered by €rossINX.
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S-Rechnungs-Service

Das Angebot einer ,eRechnung” ist zentraler Baustein

unserer Marktstrategie!

Produkte und Dienstleistungen fiir Co-Betreuer Giro / ZV*

= Pay-Engine/ Check-Out-Lésung (inkl. paydirekt)

= Elektronisches Zahlungsakzeptanz-Geschaft _--

——

Payment-Lésungen (,Checkout Seiten®) * g ny

/

= Regionale Marktplatze /

|

|

|

|

: (PSPs PayOne / Girosolution) inkl. Online- .«
|

|

|

| (z.B. Sparkassen-Shoppingportal***) /

:- Stationdres Zahlungsakzeptanz- ,"

: Geschaft (POS-Kasse) inklusive :'Stationéire
: Kartenakzeptanz '.‘ Zahlungs-
|
|
|

= Optimierung Bargeld- \‘akzeptanz

management \

Commerce

Geschafts-
girokonto

. Kartenge-
. schift

= Business Kreditkarten ~

= @Girocard

Zahlungs-

verkehr

nische | =« Mobile-Banking (z.B. App-
Konto- ! Lésung(en))
fihrung ;| - Beratung zu Datenschnitt-
/ stellen (z.B. Buchhaltung,
Beratung / Steuerberater)

rund um

Rechnun- |

Elektro-

= Beratung Zahlungsverkehr**

= (Cash-Management

\ Internet-Banking

= Banking Software
(z.B. SFirm; inkl. ePostfach)

Beratung zur Optimierung
Rechnungsein- und -ausgang

= GiroCode

I Auszug: Konzeption Co-Betreuer Giro/ZV - Jan. 2017 I

* Dynamische Entwicklung des Produkt- und Dienstleistungsangebots im Zeitverlauf, insbesondere im E-/ M-Commerce
** Aufnahme des Bedarfs fiir Auslands-Zahlungsverkehr durch Co-Betreuer Giro / ZV tiber Geschaftskonto-Check: Bei Kundenbedarf AZV Einbindung Auslandsspezialist

*** Auch fiir den Stationdren Vertrieb relevant

L]
&5 Deutscher
Sparkassenverlag



Beraterleitfaden

fur die systematisch-strukturierte Beratung durch den Co-Betreuer Giro/ZV im Rahmen der
Vertriebsstrategie der Zukunft Firmenkundengeschaft.

Vertriebsstrategie der Zukunft
Firmenkundengeschift

Konzeption Co-Betreuer Giro [ ZV

L]
5 Finanzgruppe
Ceutscher Sparkassea- und Giroverband




S-Rechnungs-Service

Die Kundenansprache erfolgt tiber den
Geschaftsgiro-Check:

[ ]
5 2 lhre Anforderungen, unser Leistungsangebot und Ihre Prioritaten
Sparkasse

Jbersicht haben und
kompakt erhaltent™

N JZahlungsausginge 3
S, ~ VL optimal steuern™
Sparkassen-Finanzkonzept ‘

Anforderungen

Geschéftskonto-Check O~ | engs zablungs- |

ausginge |

* Unser Gaspriich vom:

* Unternehmen:

* AnzprechpartnerFunktion:

* AnaprechpartnenFunition:

* Berater Geschafiskonto/Payments:

* Firmenkunden-Serstar:

Optimierung Bargeldmanagement Zabiungse | Optimierung Zahiungsverkehr

| {in-tuzland)

Stationdres . 1

Zahlungaakzeptanz-Geschafe Geschafts- R
| imne girakento ]
| Kartem:

Elsktronisches \ guichah | Debitiearten

Zahlungeakzaptans-Geachif: . /

Business Kreditkarten

S Optimierung Zahiungzauzginge
Optimisrung Zahlungasinginge Wi opeiniensng s/ auf Rechnungsbasis
i - echnungs:
2uf Rechnungsbazic £ “cimungs

2b | welche Themen des Zahlungsverkehrs beschiftigen Sie de

Service und Liquiditdt/Anlagen optimieren

Sparkassen-Finanzgruppe




S-Rechnungs-Service

Unser Partner crossinx arbeitet bereits erfolgreich mit
Unternehmen der SFG zusammen!

° °
S Finanzgruppe & finanz informatik

+ crossinx hat den gesamten elektronischen Rechnungsempfang fiir die Fl realisiert.

» Der elektronische Versand von FI-Rechnungen wurde mit einigen Sparkassen (als Rechnungsempfanger) pilotiert
- direkte Ubertragung in das OSPlus-Rechnungsbuch
- Ubertragung an das E-Mail-Eingangspostfach der Sparkassen

[
S Haspa
Hamburger Sparkasse

» Die Hamburger Sparkasse AG wickelt tiber crossinx ihren kompletten Rechnungseingang ab
(crossinx-Rechnungs-Workflow fiir 5.000 User, elektronischer Rechnungsempfang und ScanService)

DSV Gruppe

Deutscher Sparkassenverlag

» Die crossinx-Losung fiir den elektronischen Rechnungsversand wurde mit der Sparkassen-Einkaufsgesellschaft
(als Rechnungsempfanger) pilotiert und soll demnachst fiir den Rechnungsversand an die Sparkassen
ausgerollt werden.

L] L] [ ] L]
=3 Kreissparkasse 5 Sparkasse [ll= Sparkasse 5 Taunus ‘) B LB
Augsburg Nirnberg Rhein-Nahe Sparkasse ayern

» Aktive crossinx-Vertriebspartner mit ersten Kundenvertragen

Ih
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S-Rechnungs-Service

E-Rechnungen weisen verschiedene Charakteristika auf

Eine Rechnung ist elektronisch, wenn Verschiedene
Schritte elektronisch ablaufen, z. B.:

LA

B @

Erstellung Automatische
[ X ® 3 0
M m,
) ] :

Verarbeitung
Ubermittlung Empfang

@
S Rechnungs-Service
powered by CrOssSInX

Rechnungsanforderungen sind z. B.:

D5 9 B

Name Adresse Steuernummer

&g O

Zeitpunkt fir  Aufbewahrungs-

Umfang der
Lieferung pflichten

Produkte

20
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S-Rechnungs-Service

Deutliche Kostenersparnis fiir kleine, mittlere und grol’e
Kommunen moglich

Kleine Kommune*

15.000 Einwohner

@ 4.000 Eingangsrechnungen
pro Jahr

Bis zu 32.000 € Ersparnisse pro
Jahr (bis zu 8 € Ersparnis pro
Rechnung)

Ca. 4.000 € einmalige
Einrichtungsgebiihr

*Berechnung basiert auf durchschnittlichen Erfahrungswerten

GIROSOLUTION

Mittlere Kommune*

50.000 Einwohner

@ 15.000 Eingangsrechnungen
pro Jahr

Bis zu 120.000 € Ersparnisse
pro Jahr (bis zu 8 € Ersparnis
pro Rechnung)

Ca. 4.000 € einmalige
Einrichtungsgebihr

21

GroRe Kommune*

150.000 Einwohner

@ 80.000 Eingangsrechnungen
pro Jahr

Bis zu 640.000 € Ersparnisse
pro Jahr (bis zu 8 € Ersparnis
pro Rechnung)

Ca.7.500 - 15.000 € einmalige
Einrichtungsgebiihr

i
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S-Rechnungs-Service

Rechnungseingang leicht gemacht

Rechnungsversender

ju

10101
01010
10101

crossinx Netzwerk

@
— Rechnungs-Service
powered by CrOssSInX

Postfach
Paket

PDF

strukturierte
Daten

@
5 Rechnungs-Service

/

o

validieren
konvertieren
anreichern

Kampagne
Archiv
Workflow

\

/

22

Rechnungsempfinger
(Sparkasse, Kommune, KMU)

ERP-
System
. —

Workflow des Rechnungsempfangers,
z.B. OSP-Rechnungsbuch, SAP, L6sung
des kommunalen Rechenzentrums o.a.

E=»

SOLUTION



S-Rechnungs-Service

Rechnungseingang leicht gemacht

Deckblatt (Kundenanschreiben)

Landing Page

Aty e
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L1345 MUSIRE
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XY GmbH

Rechnung einfach digital emplangen!

Die ¥ GmbH hat sich entschinssen, kilinftig auf elektronische Rechnung zu setzen. Fir Sie als
REChingsempringsr SRR dig autadndips urd JERinIensie Papienerrienung

Michten Sie zukinftig Rechnungen der ¥¥ GmbH elektronisch erhalten, geben Sie bitte|
rachfeigend die E-Mail Adersse i den Rechnungsemplang an wd i welchens Forman S die
Rechnenpen erhaltan mochten:

E-Mail Adresse:

ne E-Mail Adnecie sintrn

Campaign-Erfolg

140

Eiee prifenkorrigieren Sie Ihre Firmandaten
ABC GmbH & Ko, KG 1
Musterstrafie | 127/125/0 100
10455 | MusstrsTac veamsd
Durch speschern der Eingabe den aus: Errqn] B

lektronscher Farm.
|_speichem | ‘
Fir sligemeins Rickfragen steht Inen unser Sarviceteam gerne ur v 20

e nEmbh o
Hotline: 030173 £54 78 0

5 Rechnungs-Service

powered by Crossinx.

clow documant szshange

S4p. 15 O 15

Mezwe 15

g P2 g POF e TUGFEAD e Public Metwork s Forman X

Ausgangsrechnungen pro Channel

—
—

—— -

Duz. 1S lam1é  Fabi 16 Mo 16 AprlE Ma@lE  Jin 15 Id. 15 Aug 1
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S-Rechnungs-Service

Rechnungsausgang leicht gemacht

Rechnungsversender

™
Ju

PDF

strukturierte
Daten

@
S Rechnungs-Service
powered by CrOssSInX

5 Rechnungs-Service

Rechnungsempfinger

/

o

validieren
konvertieren
konfigurieren

Kampagne
Archiv

\ Druckservice

PDF

strukturierte
Daten

/

24

crossinx Netzwerk

i
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S-Rechnungs-Service

Der S-Rechnungs-Service als Nukleus fiir den Ausbau
eines ,Digitalen Okoksystems” rund um das Girokonto

S-Rechnungsservice

Zahlungsverkehr:
0?; Integration Bezahlmdglichkeiten auf { Archivierung:
e 101 C. L. .
e Rechnungen (z. B. Payment-Button) - Payment- —4— Ablage und digitale Archivierung einer
Link und Instant-Payment. Angebot liber Rechnung im e-Safe

GiroCheckout mdglich

Rechnungsiiberstellung in Online-Banking (FI- (S )

Postfach): F/ Finanzierung - Factoring:

Rechnung wird durch den S-Rechnungsservice =~ —f— Angebot liber GiroCheckout: Verkniipfung der
in das Fl-Postfach im Online-Banking des Forderung mit Plattform fiir Factoring

Kunden eingestellt

Mehrwert-Services: @ Finanzierung - Kredit:

Inc.ent1v1erung'des Rgchnungsempfanggrs, z.B. F/ Integration eines Buttons zur Anfrage eines
bei Zahlung mit bestimmten Zahlungsmitteln ~ ———— . . - . .
Finanzierungskredites bei der eigenen

durch Verkniipfung mit einem Mehrwert-Service Hausbank fiir die Rechnungssumme
(z. B. miles&more; bei Nutzung von paydirekt) g

Q
5 Rechnungs-Service 28.08.2017 25 =
powered by ?[P%%“pg( GIROSOLUTION
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S-Rechnungs-Service

Das Einmelden von Vertriebsleads erfolgt tiber das im
Vertrieb bekannte GiroCockpit

e Mein GiroCockpit Abmelden

GiroCockpit fiir BS PAYONE GmbH (Andreas Weinhardt) - Kunden-Nr.: 5104505 ~ »Extras

Kunde hinzufiigen

Kundenkonto bearbeiten

‘ Projekt hinzufiigen

‘ Kunde hinzufiigen

‘ Transaktionen

‘ Logins ‘ Hilfe

‘ &g ‘ “ ‘_f‘ Wabseite des Shops

Mein Kundenkonto (3104303)

» Stammdaten
» Unternehmen

» Vertrieb

Mein Vertrag

3 GiroCheckout

Meine Projekte

Keine Projekte vorhanden

— Rechnungs-Service
powered by CrossSINX

URL:
Rechnungs-
Zustellung:

http:/l
Per Email versenden

Geplanter Umsatz pro Jahr
Shop-System = Keine =

Notiz | Wiinsche

Wichtig: :
Die Lead-Einreichung Produktnteresse
erfolgt Uiber die Kachel giropay (DE)
“Kunde hinzufligen®. &ps (AT)
IDEAL (ML)

SEPA Lastschrift

SEPA Lastschrift mit Sperrlistenprafung
Kreditkarte (E-Commerce)

Kreditkarte {Mail-/Telephone-Crder)
paydirekt

Paymeni-Page

S-Rechnungs-Service

Mio €

07.05.2018 26
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— Rechnungs-Service -

Vielen Dan

Magdeburg, 07. Mai 2018
Dr. Markus Hild, DSV-Gruppe, GiroSolution



