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Voice over IP (VoIP) im kommunalen Umfeld 
 
 
Sehr geehrte Damen und Herren,  
 
der Deutsche Städtetag hatte bereits im Oktober 2006 die Arbeitshilfe „Konvergenz der IP-
Netze“ vorgelegt, die von einer Arbeitsgruppe im Arbeitskreis Kommunikation und Netze 
erarbeitet worden war (www.komsanet.de, SGSA-Mitgliederservice, Aktuelles, IT und E-
Government).  
 
Im Zuge der fortgeschrittenen Entwicklung wurde diese Arbeitshilfe vollständig überarbeitet 
und mit dem Titel „VoIP im kommunalen Umfeld“ neu aufgelegt (s. Anlage).  
 
Da die Hersteller von Telekommunikationsanlagen die VoIP-Technologie konsequent voran-
treiben, stellt sich die Frage nach der Nutzung der klassischen ISDN-Technologie zunehmend. 
Im Zuge von Neuinvestitionen im Telekommunikationsbereich ist daher auch zu prüfen, ob 
diese noch „klassisch“ ausgeführt werden müssen oder ggf. den neuen Technologien ein Vor-
rang einzuräumen ist. Die mit einem Umstieg auf die VoIP-Technologie zu berücksichtigen-
den Konsequenzen sind in der nunmehr vorgelegten Arbeitshilfe verständlich und anschaulich 
beschrieben. Es werden Überlegungen angestellt hinsichtlich der 
 
 Verfügbarkeit und Sicherheit 
 Dienste/Qualität 
 Auswirkungen auf Netzinfrastrukturen 
 Wirtschaftlichkeit 
 Organisation.  

  

SGSA, Postfach 4009, 39015 Magdeburg  

STÄDTE- UND GEMEINDEBUND  
SACHSEN-ANHALT 
 

Städte- und Gemeindebund  
Sachsen-Anhalt (SGSA) 
- Landesgeschäftsstelle -  
Sternstraße 3, 39104 Magdeburg 
 
Telefon: 0391 5924-300 
Telefax: 0391 5924-444 
 
E-Mail: post@sgsa.komsanet.de 
Internet: www.komsanet.de 
 
Bank: Stadtsparkasse Magdeburg 
Konto-Nr. 3600 2900  BLZ: 810 532 72 
 

Auskunft erteilt: Herr Liebenehm 
Durchwahl: 0391 5924-320 

Unser Zeichen Datum Ihr Zeichen, Ihre Nachricht vom 



 2

 
Wir bitten um Kenntnisnahme.  
 
Mit freundlichen Grüßen 
 

 
 
Heiko Liebenehm 
Erster Beigeordneter 
 
 
Anlage 
 


